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1、 概述 

本操作手册专门为储能系统的上位机操作而编写，向用户提供详细的指导，使其能够充

分了解和灵活运用储能系统的上位机功能。 

 

2、 储能系统配置 

（1）储能通信地址的配置采用 4 位拨码开关，以二进制方式设置地址范围为 0 到 15。用户

可通过这 4 位拨码开关轻松配置通信地址，但仅 1 到 15 的地址可用于上位机通信。以下为

详细的配置方式表格： 

 

地址 拨码开关位置 

 1 2 3 4 

0 OFF OFF OFF OFF 

1 ON OFF OFF OFF 

2 OFF ON OFF OFF 

3 ON ON OFF OFF 

4 OFF OFF ON OFF 

5 ON OFF ON OFF 

6 OFF ON ON OFF 

7 ON ON ON OFF 

8 OFF OFF OFF ON 

9 ON OFF OFF ON 

10 OFF ON OFF ON 

11 ON ON OFF ON 

12 OFF OFF ON ON 

13 ON OFF ON ON 

14 OFF ON ON ON 

15 ON ON ON ON 

 

（2）打开 APP“参数设置”页面，检查“设备地址”显示和上述拨码开关设置一致，“串口

2 协议”设置为 1。 
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3、 连接方式 

（1）RS485 接口定义。接线前请悉知 RJ45 接口对应的线序，以便正确连接。 

 
（2）使用 USB 转 RS485 模块转接线连接 RS485-2 的 RJ45 接口上，另一端连至电脑上。 

 

 

 

（3）模块插入电脑 USB 接口，检查设备管理器中模块工作是否正常，记住串口号 COM7。

（每台电脑的串口号可能不同，只要是识别到了就是我们需要的串口。） 
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(4)打开上位机软件，在右下角填入上述操作步骤的设备地址和串口号，点击连接即可。 

 

 

4、 上位机设置 

（1）实时状态页面，可查看电池电压、充电电流、异常告警、电池状态、均衡线组等。 
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（2）参数设置页面，默认状态下无法修改任何参数，需要通过“授权设置”进行更改。保护

板出厂默认密码：“123456”。 

 

 

（3）BMS 控制页面，默认状态下无法修改设置，需要通过“授权设置”进行更改。保护板出

厂默认密码：“123456”。 
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（4）系统日志页面，“更新日志”按钮可将 BMS 内部日志更新到上位机显示，导出日志按钮

可将当前所有日志导出至电脑指定文件夹内，格式为 xlsx，使用 excel 等软件可查看。 

 

 

（5）故障下载页面，“故障下载”按钮可将 BMS 内部故障日志更新到上位机显示，“导出故

障”按钮可将当前显示的所有故障日志导出只电脑指定文件夹内，格式为 xlsx，使用 excel 等

软件可查看。 
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（6）关于 BMS 页面，展示产品的基本信息：型号、硬件版本、软件版本、上电时间等信息。 

 

 

（7）固件升级功能，点击上位机右上角图标 ，点击“升级固件”，选择对应的固件即可正常

升级，进度条结束则表示此次升级完成。 
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（8）强制升级功能，当设备变成砖后以及需要强制修改固件的情况下，可使用强制升级功

能。选择强制升级的固件，点击强制升级，填入保护板原厂提供升级授权码，点击确定。再

按下储能系统上 RST 复位按键，等待升级即可。 
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5、 故障排除 

（1）检查模块、电脑、储能系统之间连线是否正确。 

（2）检查 USB 转 RS485 驱动程序是否安装。 

（3）通过手机 APP 检查保护板设置，保护板地址以及通信协议选择是否正确。 

 


